
○今回の相談内容に当てはまるものは何ですか（複数回答可）

○がん相談支援センターを知ったきっかけは何ですか（複数回答可）

２０２４年度 がん相談支援センター利用者アンケート結果

実施期間：２０２４.６.１～１０.３１

回答数：６１件
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妊孕性に関すること
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セカンドオピニオンに関すること

その他

介護保険に関すること

主治医等からがん相談を案内されたから

治療の副作用に関すること

コミュニケーションに関すること

医療費など経済的な問題に関すること

仕事に関すること

療養生活に関すること

在宅医療や緩和ケア病棟に関すること

不安や心の悩みなど

病気や治療に関すること



○がん相談支援センターを利用してどの程度役に立ったと思いますか

○がん相談支援センターを利用したご感想をお聞かせください。（自由記載/一部抜粋）

○がん相談支援センターを「次回も利用したい」「他の方にも紹介したい」と思いますか

・ 不安な気持ちや入院治療費など経済的なことを聞いてもらえ、 具体的な提案もあり心配事がいくつか解消しまし

た。

・癌の告知直後から頭の中が混乱していたので、何はともあれ相談しようと利用させてもらいました。

・治療のことと体調と仕事は深くむすびついているので、総合的にお話できるのがありがたいです。

・患者会の情報でがん支援センターを事前に知っており、癌の疑いが濃厚とのタイミングから相談しております。がん

の不安や心配がある方は、一番早いタイミングでがん支援センターで相談ができるとずいぶん違うと思います。

・まだ気持ちが整理できていないので支離滅裂な話をしてしまいましたが、気持ちを理解して頂いてどのように解決し

ていくかも一緒に考えてくださり寄り添って頂けました。気持ちが軽くなりました。

・落ち着いた雰囲気で話を聞いてもらえて良かったです。話すことで自分の気持ちが整理できました。

・訪問看護の紹介や緩和ケアなどの相談など不安なことに対しての十分な対応をしていただき心強かったです。

・家族本人ともとても親切に話を聞いてもらえてとても助かり救われた気持ちです。

・聞きやすい雰囲気で何でも聞くことが出来たし的確なアドバイスが貰えて本当に良かった。知らない事だらけで不安

しかなかったが、少しでも先が見通せるようになった。

・診断されたことについて、情報量が多くて今後どのように決めていくべきかを混乱してたところに、一つずつ一緒に

考えてくださったので、少し整理できました。
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