
○今回の相談内容に当てはまるものは何ですか（複数回答可）

○がん相談支援センターを知ったきっかけは何ですか（複数回答可）

２０２５年度 がん相談支援センター利用者アンケート結果

実施期間：２０２５.６.１～１２.１５

回答数：５１件
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主治医からの勧め

主治医以外の病院スタッフからの勧め

過去にも利用したことがある

掲示板やパンフレットを見て

ホームページを見て

その他

通りすがりに相談支援センターがあったから

患者会・友人からの勧め

家族からの勧め
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在宅医療や緩和ケア病棟に関すること

病気や治療に関すること

不安や心の悩みなど

医療費など経済的な問題に関すること

療養生活に関すること

主治医等からがん相談を案内されたから

治療の副作用に関すること

コミュニケーションに関すること

介護保険に関すること

仕事に関すること

その他

セカンドオピニオンに関すること



○がん相談支援センターを利用してどの程度役に立ったと思いますか

○がん相談支援センターを利用したご感想をお聞かせください。（自由記載/一部抜粋）

○がん相談支援センターを「次回も利用したい」「他の方にも紹介したい」と思いますか

・ネットだけだと理解しづらい所を対面で分かりやすく説明していただき、今後についても考えがまとまった。

・親切、丁寧に話を聞いてもらい、寄り添ってもらった気がした。

・話を聞いてもらい少し気が楽になった。いつでも話を聞いてほしい。

・精神的、経済的、不安定な気持ちを聞いていただき、前向きに一歩ずつ頑張っていこうと思うことができた。感謝の

気持ちでいっぱいです。

・緩和ケアの方向性を明らかにするための情報を収集に行った。資料をもらったので持ち帰って家族と相談し、再度相

談に伺うつもり。

・家族ががんを告知され、何をどうしていいか分からず一人で考えいたが、話をすることで少し気持ちが軽くなった。

・一人ではもやもやすること、患者本人には聞かせられないことがたくさんあったので思い切って相談してみた。いろ

んな方向から相談に乗ってもらい、気持ちが軽くなった。これからどのような道になるか分からないが、自分のことも

大切にしながら本人を支えたいと思う。

・治療方法に対する認識が広まった。

・参考になる資料をもらえてよかった。

・とても参考になったし、今後のことで不安しかありませんでしたが色々と教えていただき安心できた。余命を告知さ

れた方やご家族など皆さんが利用できれば良いと思う。
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